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Significado de la calificacién

Categoria AA: Corresponde a las compafiias de seguros que presentan una muy alta capacidad de pago
de sus siniestros. Lo factores de proteccion son fuertes. El riesgo es muy moderado, pero puede variar
levemente en el tiempo debido a las condiciones econémicas, de la industria o de la compafiia.

Estas categorizaciones pueden ser complementadas si correspondiese, mediante los signos (+) ¢ (-) mejorando o desmejorando
respectivamente la calificacién alcanzada. Con el propésito de diferenciar las calificaciones domésticas de las internacionales, se ha
agregado una (GT) a la calificacion para indicar que se refiere s6lo a emisores/emisiones de caracter doméstico a efectuarse en el mercado
guatemalteco.

La informaciéon empleada en la presente clasificacién proviene de fuentes oficiales; sin embargo, no garantizamos la confiabilidad e
integridad de la misma, por lo que no nos hacemos responsables por algin error u omision por el uso de dicha informacion. La clasificacion
otorgada o emitida por PCR constituyen una evaluacién sobre el riesgo involucrado y una opinién sobre la calidad crediticia, y la misma
no implica recomendacién para comprar, vender o mantener un valor; ni una garantia de pago del mismo; ni estabilidad de su precio y
puede estar sujeta a actualizacion en cualquier momento. Asimismo, la presente clasificacion de riesgo es independiente y no ha sido
influenciada por otras actividades de la Clasificadora.

Racionalidad

La calificacion de Aseguradora Fidelis, S.A., se sustenta en la estabilidad de sus niveles de solvencia,
cobertura, y retencion del riesgo. Asimismo, se considera el crecimiento en la suscripcion de primas, lo cual,
combinado con la mejoria en los indicadores de siniestralidad, presenta una recuperacion en la rentabilidad
de la aseguradora.

Perspectiva
Estable

Resumen Ejecutivo

La calificacion de fortaleza financiera para Aseguradora Fidelis, S.A., se basa en los siguientes aspectos:

e Mayor suscripcién de primas netas. Aseguradora Fidelis, S.A. presentd un incremento importante
en la suscripcién por primas netas, equivalente a Q. 7.2 millones (+25.6%). De acuerdo con la tendencia
historica de la Aseguradora, el 80.9% del total de primas corresponde al sector de administrativas ante
Gobierno, el cual tuvo un crecimiento del 24.8% con respecto a septiembre 2018; los administrativos
ante particulares con 13.8% de participacion ocupan la segunda posicion en el portafolio de primas
mostrando un crecimiento del 25.4% y, por Ultimo, le siguen las primas de créditos para la vivienda con
el 3.9%, el cual mantiene un crecimiento importante de 76.4%. El restante corresponde a los sectores
de judiciales (1%) y Fidelidad (0.4%).

e Retencidn de riesgo estable. Para el tercer semestre de 2019, se registro un cambio muy leve en el
indice de retencion de riesgo al pasar de 75.9% en septiembre de 2018 a 75.4% en septiembre de
2019; este se mantiene por encima del mostrado por el sector de fianzas (53.3%). La Aseguradora
mantiene una politica de retencién del riesgo mayor que la del sector en la mayoria de sus ramos,
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siendo administrativo ante gobierno y administrativo ante particulares los sub-ramos donde mas riesgo
cede con el 24% y el 35.2% respectivamente.

e Mejoriaen los indicadores de siniestralidad. A septiembre 2019, Aseguradora Fidelis, S.A. presenta
una disminucion de Q. 402 millares en su siniestralidad neta, debido al incremento en salvamentos y
recuperaciones, en su mayoria provenientes del ramo de administrativos ante particulares, de donde
proviene el 91.3% de este rubro. Los indicadores de siniestralidad muestran una mejora, en el caso de
la siniestralidad retenida, se obtuvo un valor de -1.8% (sector: 0.1%), en contraste con el -0.4%
mostrado en septiembre 2018. El indice de siniestralidad retenida devengada se ubica en -1.8%,
mejorando desde el -0.4% del afio pasado producto de la mayor suscripcion de primas.

e Recuperacioén en los indicadores de rentabilidad. La utilidad neta de la Aseguradora fue de Q. 11.7
millones, superando la utilidad de septiembre 2018 en Q. 1.6 millones (+16.3%). Esto resulta
principalmente de la mayor suscripcion de primas para el actual periodo ademéas de mayores
salvamentos y recuperaciones a pesar del incremento en los gastos administrativos, lo cual se vio
reflejado en los indicadores de rentabilidad, el ROA presentando un valor de 10% (9.2% en 2018) y el
ROE 19.1% (18.2% en 2018), acercandose a los niveles mostrados por el sector (ROA: 10.2% y ROE:
19.6%). El ratio combinado continGia una en una tendencia negativa, gracias a la mejora en la eficiencia
de la Aseguradora, reduciéndose de 84.1% en septiembre 2018 a 74.1% para el presente trimestre.

e Adecuados niveles de Solvenciay Cobertura. El indicador de solvencia de la Aseguradora presento
un alza, pasando de 50.3% en septiembre 2018 a 52.3% para el presente periodo, superando al
indicador del sector de fianzas (51.8%), como resultado del incremento en el patrimonio, principalmente
en los resultados de ejercicios anteriores y del ejercicio actual. El indicador de cobertura (2.48 veces)
muestra una mejora considerable con respecto al afio anterior (2.12 veces en septiembre 2018),
provocado por una reduccion en la cuenta de obligaciones contractuales pendientes de pago (14.4%),
y supera al sector, el cual se ubica en 2.37 veces para el actual periodo. El patrimonio técnico
representa 6.21 veces el margen de solvencia, lo cual respalda la posicion de la aseguradora en cuanto
a su solvencia.

Metodologia utilizada

La opinién contenida en el informe se ha basado en la metodologia para la calificacion de riesgo de
obligaciones de compariias de seguros generales vigente en el Manual de Clasificacién de Riesgo para
Guatemala aprobado en Comité de Metodologias con fecha 09 de diciembre del 2017.

Informacion Utilizada para la Calificacion

1. Informacién financiera: Estados financieros no auditados hasta el 30 de septiembre de 2019 que
se encuentran de acuerdo con normas y practicas contables establecidas por la Superintendencia
de Bancos de Guatemala -SIB-.

2. Perfil de la Institucién. Estructura organizativa, programa de reaseguro e inversion y balance de
saldos.

3. Riesgo de Mercado: Detalle de portafolio de inversiones y clientes.

4. Riesgo de Solvencia: Reporte de margen de solvencia y patrimonio técnico establecido por la
Superintendencia de Bancos.
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Anexos

BALANCE GENERAL

Activo 113,715 122,861 155,818 146,468 156,176
Inversiones 90,014 85,175 127,705 119,897 124,015
Disponibilidades 6,369 9,454 13,301 3,538 7,664
Primas por cobrar (neto) 5,363 4,342 4,801 7,168 9,761
Instituciones de seguros 3,099 4,892 537 5711 497
Deudores varios 3,757 13,164 3,668 5,265 9,040
Bienes muebles neto 3,332 2,420 1,302 1,557 978
Otros activos 0 0 0 0 0
Cargos diferidos (neto) 1,780 3,414 4,504 3,332 4,220
Pasivo 45,095 52,221 77,101 72,765 74,510
Reservas técnicas y matematicas 11,334 16,519 12,611 11,369 12,842
(-) a cargo de reaseguradoras -485 -1,843 -496 -532 -490
Sub total 10,849 14,676 12,115 10,837 12,352
Obligaciones contract. pendientes de pago 19,510 24,448 45,952 47,467 40,610
Instituciones de seguros 8,609 6,671 11,545 8,619 14,462
Acreedores varios 5,778 6,055 7,003 5,284 6,527
Préstamos por pagar 0 0 0 0 0
Otros pasivos 348 371 486 558 559
Creditos diferidos 0 0 0 0 0
Patrimonio 68,620 70,640 78,717 73,702 81,665
Capital autorizado 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000
Capital no pagado (-) 65,000 65,000 65,000 65,000 65,000
Capital pagado 35,000 35,000 35,000 35,000 35,000
Aportes para acciones (+) 0 0 0 0 0
Capital pagado neto 35,000 35,000 35,000 35,000 35,000
Reservas de capital 3,462 3,992 4,443 4,443 5,197
Otras reservas 5,000 15,000 15,000 15,000 15,000
Utilidad de ejercicios anteriores 14,554 7,628 9,197 9,197 14,770
Resultado del ejercicio 10,604 9,020 15,077 10,062 11,698
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ESTADO DE RESULTADOS

Seguro directo 36,617 43,304 53,892 28,021 38,093
Devoluc. y cancel. de primas 5,821 5,429 14,009 0 2,893
Primas directas netas 30,795 37,875 39,883 28,021 35,200
Por reaseguro tomado local 0 0 0 0 0
Total de primas netas 30,795 37,875 39,883 28,021 35,200
Primas por reaseg. cedido 7,879 9,842 9,512 6,763 8,660
Primas net. de retencion 22,916 28,034 30,371 21,258 26,541
Variac. en res. téc. y mat. 2,307 1,384 -2,173 -996 50
Variaciones gastos 4,379 2,479 4,983 2,884 2,638
Variaciones productos 6,686 3,863 2,810 1,888 2,688
Primas net. de ret. dev. 25,223 29,418 28,198 20,262 26,591
Costo de adq. y sin. 7,503 13,850 7,551 6,380 7,507
Adquisicion 7,023 4,848 8,661 6,463 7,992
Gastos de adqg. y renovaciéon 8,017 9,052 10,471 6,463 7,992
Comisiones y participaciones por reaseguro cedido 994 4,204 1,810 0 0
Siniestralidad 480 9,002 -1,111 -83 -485
Gastos por oblig. contract. 6,844 31,612 2,257 1,287 1,651
Partic. reaseg. salv. y recup. 1,129 134 6,297 2,345 3,374
Recuper. por reaseg. cedido 5,200 22,403 678 472 927
Salvamento y recuperaciones 2,293 341 8,986 3,243 4,584
Variac. en estimac. reclam. 0 0 0 -42 0
Utilidad bruta operacion 17,720 15,568 20,648 13,924 19,084
Gast. y prod. de op. -6,271 -5,365 -4,406 -3,195 -5,007
Egresos por inversiones 224 98 63 22 142
Gastos de administracion 14,594 15,775 18,830 13,041 15,149
Derechos emis. pdlizas 2,496 3,326 3,276 2,345 2,947
Productos de inversiones 6,052 7,182 11,211 7,523 7,337
Utilidad (pérdida) op. 11,450 10,203 16,242 10,729 14,077
Otros prod. y gastos 1,733 1,837 2,132 0 1,086
Otros productos 2,366 2,688 2,913 0 1,736
Otros gastos 633 851 781 0 649
Utilidad neta (pérdida) en op. 13,182 12,040 18,375 12,193 15,164
Productos de ej. anteriores 0 0 0 0 0
Gastos de ej. anteriores 0 0 0 0 882
Utilidad (pérdida) 13,182 12,040 18,375 12,193 14,282
Impuesto sobre la renta 2,578 3,020 3,298 2,131 2,584
Utilidad (pérdida) neta 10,604 9,020 15,077 10,062 11,698

Fuente: Aseguradora Fidelis, S.A. / Elaboracion: PCR
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RAZONES FINANCIERAS

Solvencia

Posicion Patrimonial Fidelis 89.9% 87.9% 86.9% 88.5% 83.9%
Posicion Patrimonial Sector Fianzas 89.3% 87.8% 88.1% 87.7% 87.9%
Margen de Solvencia Fidelis 10.1% 12.1% 13.1% 11.5% 16.1%
Margen de Solvencia Sector Fianzas 10.7% 12.2% 11.9% 12.3% 12.1%
Patrimonio sobre Activos Fidelis 60.3% 57.5% 50.5% 52.3% 52.3%
Patrimonio sobre Activos Sector Fianzas 58.1% 53.4% 52.8% 54.0% 51.9%
Pasivos sobre Patrimonio Fidelis 0.66 0.74 0.98 0.91 0.91
Pasivos sobre Patrimonio Sector Fianzas 0.72 0.87 0.89 0.85 0.93
Liquidez

Liquidez Corriente Fidelis (# de veces) 2.94 2.24 231 2.00 2.33
Liquidez Corriente Sector Fianzas (# de veces) 2.48 2.01 2.31 2.15 2.30
Primas

Reaseguro Cedido Fidelis 25.6% 26.0% 23.9% 24.1% 24.6%
Reaseguro Cedido Sector Fianzas 38.1% 40.2% 50.4% 52.0% 46.7%
indice de Retencién de Riesgo Fidelis 74.4% 74.0% 76.2% 75.9% 75.4%
indice de Retencion de Riesgo Sector Fianzas 61.9% 59.8% 49.6% 48.0% 53.3%
Siniestralidad

Recuperacion de Siniestros Fidelis 89.5% 71.7% 80.1% 93.8% 82.5%
Recuperacion de Siniestros Sector Fianzas 176.1% 77.3% 159.5% 4.4% 112.5%
indice de Siniestralidad Retenida Devengada Fidelis 1.9% 30.1% -5.0% -0.6% -2.0%
indice de Siniestralidad Retenida Devengada Sector Caucion -2.8% 7.5% 0.7% -4.0% 0.1%
indice de Siniestralidad Neta Fidelis 22.2% 83.5% 5.7% 0.0% 4.7%
indice de Siniestralidad Neta Sector Caucion 17.3% 25.7% 6.0% 5.1% 7.0%
Eficiencia

Ratio Combinado Fidelis 77.7% 89.3% 81.8% 84.1% 74.1%
Ratio Combinado Sector Fianzas 51.2% 63.3% 42.1% 40.3% 41.4%
Rentabilidad

Rendimiento sobre Inversiones Fidelis 6.5% 8.3% 8.7% 8.3% 7.7%
Rendimiento sobre Inversiones Sector Fianzas 6.4% 6.0% 5.3% 6.1% 5.2%
Rendimiento sobre Activos Fidelis 9.3% 7.3% 9.7% 9.2% 10.0%
Rendimiento sobre Activos Sector Fianzas 10.1% 8.7% 9.9% 10.4% 10.2%
Rendimiento sobre Patrimonio Fidelis 15.5% 12.8% 19.2% 18.2% 19.1%
Rendimiento sobre Patrimonio Sector Fianzas 17.5% 16.3% 18.8% 19.3% 19.6%
Margenes sobre PNRD

Margen Bruto en Operacién de Seguros 70.3% 52.9% 73.2% 68.7% 71.8%
Margen en Operacion 45.4% 34.7% 57.6% 53.0% 52.9%
Margen Neto en Operacion 52.3% 40.9% 65.2% 60.2% 57.0%
Margen Neto antes de impuestos 52.3% 40.9% 65.2% 60.2% 53.7%
Margen Neto 42.0% 30.7% 53.5% 49.7% 44.0%

Fuente: Aseguradora Fidelis, S.A. / Elaboracion: PCR
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